
 

ÖKK Seguro de saúde 
Informações para trabalhadores que entram na empresa 
 
Caro cliente, 
Mora na Suíça? Em caso afirmativo, necessita de um seguro de doença obrigatório. O seu empregador efectuou um seguro em 
seu nome, na ÖKK, para cobrir os cuidados médicos obrigatórios. 
 

Procedimento em caso de doença 
Caso se encontre doente e necessite de receber tratamento médico, com base nas disposições legais, também tem que 
participar nas despesas. Nós calcularemos directamente convosco a participação nas despesas, com a franquia de seguro e 
participação própria, segundo o contrato com o vosso empregador. 
Para a prestação de contas dos vossos pagamentos, nós necessitamos das facturas originais (médico, laboratório, etc.) bem 
como da indicação de um conta bancária ou conta postal, a fim de que possamos remeter-vos directamente um crédito eventual. 
 

Direito às prestações 
Gostaria de saber que prestações poderá receber? As prestações do seguro de doença suíço cumprem o disposto na lei sobre o 
seguro de doença (KVG). Para informações mais detalhadas relativamente a este assunto, consulte o serviço da ÖKK da sua 
área. 
Gostaria de esclarecer algumas dúvidas ou de aconselhamento individual? Contacte a sua entidade empregadora ou o serviço 
da ÖKK da sua área. Encontramo-nos ao seu inteiro dispor! 
 
Com os melhores cumprimentos, 
 
A sua ÖKK 
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