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OKK CASAMED MEDICO DI FAMIGLIA

OKK CASAMED MEDICO DI FAMIGLIA -
IL PRINCIPIO

OKK CASAMED MEDICO DI FAMIGLIA ¢ il
semplice sistema del medico di famiglia di OKK.
Scelga un medico di famiglia CASAMED dall’elenco
dei medici di famiglia OKK
(www.oekk.ch/medicodifamiglia).

In caso di problemi di salute o domande riguardanti
la salute, per prima cosa consulti sempre il suo me-
dico di famiglia CASAMED e lo informi di essere
assicurata/o con OKK CASAMED MEDICO DI
FAMIGLIA. Nel caso volesse cambiare il suo medico
di famiglia CASAMED, deve notificarlo un mese
prima dell’inizio del trimestre successivo.

MI SONO AMMALATO - COSA DEVO FARE?

Come assicurata/o OKK CASAMED MEDICO
DI FAMIGLIA, quando ha problemi di salute si

rivolga sempre innanzitutto al suo medico di
famiglia CASAMED.

Ev.

RINVIO

Per trattamenti presso un altro medico, uno specia-
lista o un ospedale & necessario il rinvio del suo
medico di famiglia CASAMED. Le spese per cure
e operazioni effettuate senza essere stati indiriz-
zati dal medico CASAMED andranno a carico
dell’assicurato. In caso di recidiva, la sua assicura-
zione passera da OKK CASAMED MEDICO DI
FAMIGLIA alla variante assicurativa con libera
scelta del medico.

QUALI MEDICI POSSO CONTATTARE
DIRETTAMENTE?

Loculista
per visite di controllo.

Il ginecologo

per controlli di routine e assistenza ostetrica.

Il pediatra
fino al 16° compleanno.

Informi questi medici che ¢é assicurata/o con OKK
CASAMED MEDICO DI FAMIGLIA.

Per ulteriori visite oculistiche, ginecologiche o
pediatriche, cure o operazioni ¢ necessaria una
presentazione: si rivolga prima al suo medico di
famiglia CASAMED.

EMERGENZA - COSA FARE?

Se in caso di emergenza non le ¢ possibile consultare
il suo medico di famiglia, si rivolga al medico o
all’'ospedale piti vicini. OKK si fa carico dei costi per
il trattamento medico delle emergenze.

Dopo le cure urgenti informi il suo medico di fami-
glia CASAMED e discuta con lui di come proce-
dere successivamente.

DOVE DEVO SPEDIRE LE FATTURE DEI MEDICI E |
GIUSTIFICATIVI PER IL RIMBORSO?

Spedisca le fatture dei medici e i giustificativi per il
rimborso direttamente a OKK.

SOGGIORNI ALLESTERO E TERMINI DI DISDETTA

Qualora il suo soggiorno all’estero superi la durata
di sei mesi, la sua assicurazione passera automati-
camente da OKK CASAMED MEDICO DI
FAMIGLIA alla variante assicurativa con libera
scelta del medico alla fine del mese in corso.

E’ possibile passare da OKK CASAMED MEDICO
DI FAMIGLIA a questa variante assicurativa con un
preavviso di tre mesi prima della fine dell’anno ci-
vile.

CONTATTO E CONSULENZA

- La sua agenzia OKK ¢ lieta di consigliarla
(contatto: vedi polizza di assicurazione)
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