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Condizioni generali di assicurazione (CGA)	
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ÖKK Versicherungen AG, edizione 1.1.2018
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1.	 Fondamenti assicurativi
1.1	 Ente assicuratore
L’ente assicuratore è ÖKK Versicherungen AG, Landquart (in seguito: assi-
curatore).

1.2	 Disposizioni comuni
Le Disposizioni comuni ÖKK LIVE (DC ÖKK LIVE) sono parte integrante delle 
disposizioni del presente prodotto assicurativo. Qualora le disposizioni del 
presente prodotto assicurativo divergano dalle DC ÖKK LIVE, le disposizioni 
del presente prodotto assicurativo hanno la precedenza sulle DC ÖKK LIVE.

1.3	 Scopo
ÖKK SMILE corrisponde prestazioni in caso di cure odontoiatriche e misure 
profilattiche.

ÖKK SMILE corrisponde tali contributi a complemento dell’assicurazione 
obbligatoria delle cure medico-sanitarie secondo la Legge federale sull’assi-
curazione malattie (LAMal) o dell’assicurazione contro gli infortuni secondo 
la Legge federale sull’assicurazione contro gli infortuni (LAINF). Dei costi 
complessivi viene assunta al massimo la parte non coperta da un’altra as-
sicurazione sociale, dal modulo di base ÖKK START o da cantoni e comuni. 
In presenza di più assicurazioni private, le prestazioni vengono fornite in via 
sussidiaria agli altri assicuratori. Se anche le condizioni di assicurazione di 
altri assicuratori privati prevedono una clausola di sussidiarietà, fanno stato 
le regole di coordinamento conformemente al punto 9.1.3 DC ÖKK LIVE.

Non sono assicurate le partecipazioni ai costi dell’assicurazione obbligatoria 
delle cure medico-sanitarie.

1.4	 Condizioni per le prestazioni
Sono assicurati i provvedimenti odontoiatrici necessari, scientificamente 
riconosciuti come diagnostici e terapeutici, se è garantita l’economicità del 
trattamento.

La determinazione delle prestazioni odontoiatriche dipende dal tariffario dei 
medici dentisti SSO (Società svizzera odontoiatri) attualmente in vigore.  
Esistono due strutture tariffali: la «tariffa LAMal» e la revisione della «tariffa 
odontoiatrica AINF/AM/AI». ÖKK SMILE corrisponde prestazioni alla tariffa 
massima delle assicurazioni sociali (valore del punto e punti) della struttura 
tariffale utilizzata dal fornitore di prestazioni.

1.5	 Validità territoriale
ÖKK SMILE corrisponde prestazioni anche se il trattamento avviene in un 
Paese confinante con la Svizzera. Sono considerati Paesi confinanti i Paesi 
che hanno un confine di stato con la Svizzera.

1.6	 Stipula dell’assicurazione
ÖKK SMILE può essere stipulata fino al compimento dei 60 anni.

Non sono assicurate malattie presenti al momento della stipula dell’assicu-
razione, come ad esempio denti non curati o mancanti, malposizioni, ano-
malie mascellari, ecc. La limitazione della prestazione viene comunicata per 
iscritto alla persona assicurata.

L’ultima visita di controllo o l’ultima cura dentaria non deve essere avvenuta 
oltre un anno prima dell’inizio dell’assicurazione.

1.7	 Durata dell’assicurazione
La durata dell’assicurazione di ÖKK SMILE è di tre anni e il contratto si rinno-
va tacitamente per un anno se il contraente non disdice l’assicurazione entro 
il termine di preavviso ordinario. 

1.8	 Varianti assicurative proposte
ÖKK SMILE propone i seguenti livelli di prestazione:

	− ÖKK SMILE 1’000
	− ÖKK SMILE 1’500
	− ÖKK SMILE 3’000 
	− ÖKK SMILE 5’000

2.	 Prestazioni assicurative
2.1	 Cure odontoiatriche
Nel quadro del livello di prestazione scelto, ÖKK SMILE corrisponde i costi 
per cure odontoiatriche, incluse le spese di laboratorio. Per prodotti per la 
cura dei denti non viene corrisposta alcuna prestazione.

Livello di prestazione	 Diritto massimo a prestazioni
	 per anno civile

ÖKK SMILE 1’000	 50% fino a CHF 1’000 
ÖKK SMILE 1’500	 75% fino a CHF 1’500 
ÖKK SMILE 3’000	 75% fino a CHF 3’000 
ÖKK SMILE 5’000	 75% fino a CHF 5’000 

2.2	 Visita di controllo e profilassi
In aggiunta a ÖKK START, ÖKK SMILE corrisponde i costi effettivi fino a un 
massimo di CHF 100 per anno civile per una visita di controllo comprensiva 
di radiografie e per la profilassi.

2.3	 Periodo di carenza
Il diritto a prestazioni da ÖKK SMILE inizia

	− dopo un periodo di carenza di 12 mesi per protesi dentarie come corone, 
ponti, protesi, denti a perno, ricostruzioni di monconi nonché apparecchi 
per il trattamento di malposizioni dentarie e mascellari incluse relative 
sistemazioni provvisorie, riparazioni nonché rispettive cure dentarie e 
controlli

	− dopo un periodo di carenza di 6 mesi per tutte le altre cure come ottura-
zioni o trattamenti della radice.

Il periodo di carenza vale anche in caso di aumento della copertura assicu-
rativa. 

Prestazioni per profilassi e controllo non sono assoggettate a un periodo di 
carenza.

2.4	 Procedura dopo cure odontoiatriche
All’assicuratore deve essere presentata immediatamente una fattura ori-
ginale dettagliata, al più tardi tuttavia entro 30 giorni dalla fatturazione. 
Sulla fattura deve figurare la durata della cura; le prestazioni fornite devono 
essere elencate singolarmente.
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