
Die Versicherung mit 
gesundem Bündnerverstand.
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Vertragsbeziehungen und Versicherungszweig
Versicherungsträgerin der ÖKK BIKE ist die Helvetia 
Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG,  
St. Gallen. Zuständig für diese Versicherung ist die
Europäische Reiseversicherung ERV, Zweigniederlas-
sung der Helvetia Schweizerische Versicherungs- 
gesellschaft AG, mit Sitz an der St. Alban-Anlage 56, 
Postfach, 4002 Basel (ERV). TONI Digital Insurance 
Solutions AG, Seefeldstrasse 5a, 8008 Zürich (TONI), 
hat mit ERV einen Kollektivversicherungsvertrag mit 
Vermittlungstätigkeit abgeschlossen. ÖKK Versicherun-
gen AG, Bahnhofstrasse 13, 7302 Landquart (ÖKK) 
agiert als Vertriebspartner von TONI für die ÖKK BIKE. 
ÖKK und TONI erhalten eine Provision je vermittelte  
Versicherungsbestätigung.

Der konkrete Versicherungsschutz ergibt sich aus der 
Versicherungsbestätigung und aus den Allgemeinen 
Versicherungsbedingungen (AVB). Bitte beachten  
Sie die generellen Leistungsausschlüsse und Leistungs-
beschränkungen, die in den AVB definiert sind.

Haftung für Fehler, Nachlässigkeit und  
unrichtige Auskünfte
Für Fehler, Nachlässigkeiten oder unrichtige Auskünfte im 
Zusammenhang mit der Vermittlung der ÖKK BIKE haftet 
TONI gegenüber dem Kunden im Aussenverhältnis.

Bearbeitung der Personendaten
ERV und TONI verwenden Ihre Daten, die sich aus den 
Antragsunterlagen ergeben, für die Bearbeitung und 
Abwicklung Ihrer Versicherungsanträge, die persönliche 
Betreuung und die Weiterentwicklung von Produkten 
und Dienstleistungen und Marketing.

Bei Abschluss eines Versicherungsvertrages richtet  
sich die weitere Datenbearbeitung nach den AVB  
bzw. den Datenschutzerklärungen von ERV und TONI. 
Zudem erhält ÖKK die Kundendaten von TONI und 
bearbeitet diese zur Kundenbetreuung sowie zu Analyse 
und Marketingzwecken (z.B. Marktforschung, Analyse 
zur Verbesserung von Produkten und Dienstleistungen 
sowie zur Unterbreitung individueller Angebote). 

Die Datenbearbeitung erfolgt unter Einhaltung der 
anwendbaren Datenschutzgesetze. Im Rahmen des 
Versicherungsvertragsverhältnisses und gemäss den 
gültigen AVB bzw. den Datenschutzerklärungen von 
ERV (abrufbar unter: www.erv.ch/datenschutz) und 
TONI (abrufbar unter: https://tonidigital.ch/privacy) 
können Ihre Daten unter Einhaltung der datenschutz-

rechtlichen Vorschriften an Mit- und Rückversicherer, 
Behörden/Amtsstellen, Versicherungsgesellschaften  
und -institutionen, zentrale Informationssysteme der 
Versicherungsgesellschaften, andere Gesellschaften  
der Unternehmensgruppe, Kooperationspartner, externe 
Sachverständige und sonstige Beteiligte im In- und 
Ausland weitergegeben werden. ERV und TONI sind 
zudem berechtigt, von diesen Stellen erforderliche 
sachdienliche Auskünfte einzuholen.

Die Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Auf- 
bewahrungspflicht physisch und/oder elektronisch 
aufbewahrt und durch angemessene technische und 
organisatorische Massnahmen vor unbefugten Zugriffen 
geschützt. Über die gesetzliche Aufbewahrungspflicht 
hinaus werden Personendaten aufbewahrt, wenn diese 
zur Durchsetzung und Verteidigung rechtlicher Ansprü-
che erforderlich sind. Die Aufbewahrungsdauer richtet 
sich dabei u.a. nach den gesetzlichen Verjährungsfristen 
oder nach der Dauer, in welcher Ansprüche gegenüber 
ERV und TONI geltend gemacht werden können.  
Nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht 
oder der ausserordentlichen Aufbewahrung werden die 
Personendaten vernichtet/gelöscht. 

Sie haben das Recht, über die Bearbeitung der  
Sie betreffenden Daten die gesetzlich vorgesehenen 
Auskünfte zu verlangen. Die Einwilligung zur Daten- 
bearbeitung können Sie jederzeit widerrufen.

Beschwerdefälle
Bitte wenden Sie sich in Beschwerdefällen an:

TONI Digital Insurance Solutions AG
Seefeldstrasse 5a
8008 Zürich
Telefon: 0800 838 000 
E-Mail: oekk@tonidigital.com

ÖKK Kranken- und Unfallversicherungen AG
Bahnhofstrasse 13, Postfach, 7302 Landquart
info@oekk.ch, 0800 838 000

Vermittlerinformation der  
ÖKK Versicherungen AG gemäss Art. 45 VAG


